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Introducción 
 
 
 
En la actualidad contar con presencia en Internet es indispensable para cualquier negocio, proyecto u 

organización, y esto incluye a las escuelas, universidades y otras instituciones educativas. 

 

Con este propósito, el dominio .edu.mx existe como una extensión reservada para el uso exclusivo de las 

instituciones educativas de México. Además de brindar presencia en la web, el dominio .edu.mx otorga otros 

beneficios adicionales a las instituciones educativas. 

 

A continuación, explicaremos más a detalle las características del dominio .edu.mx, los requisitos para adquirirlo y 

los beneficios que éste ofrece. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

I. ¿Qué es el dominio .edu.mx? 
 
El dominio .edu.mx es la terminación asignada a las instituciones educativas oficialmente acreditadas por el 

Estado Mexicano. 

 
 
  

 
II. ¿Quién puede registrar un 
dominio .edu.mx? 
 
El dominio .edu.mx está reservado para: 

 

A. Instituciones de educación que cuenten con un registro ante la SEP o se encuentren incorporadas a 

alguna Universidad reconocida por el Estado Mexicano. 

B. Escuelas de capacitación laboral o educación técnica acreditadas por alguna oficina competente del 

Gobierno Mexicano. 

C. Instituciones dedicadas a la educación preescolar que cuenten con un registro ante la SEP o se 

encuentren incorporadas a alguna Universidad reconocida por el Estado Mexicano. 

D. Instituciones dedicadas a la investigación que cuenten con el registro ante el CONACYT. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

III. Requisitos para solicitar un 
dominio .edu.mx 
 
1. Contar con una Clave de Centro de Trabajo (CCT) 

 

Las entidades educativas incorporadas a la Secretaría de Educación sólo requieren presentar su Clave de Centro 

de Trabajo; esta clave acredita la elegibilidad de la institución para solicitar un dominio .edu.mx. 

 

En caso de no contar con ella se puede acreditar la elegibilidad mediante cualquiera de los siguientes 

documentos: 

• Registro ante la SEP 

• Documento de incorporación a alguna Universidad con reconocimiento oficial 

• Registro como Escuelas de Capacitación Laboral o Educación técnica 

• Registro ante el CONACYT como instituciones dedicadas a la investigación 

• Copia del periódico o diario oficial que acredite la creación (en caso de Universidades) 

 

2. Cumplir con criterio de selección de dominio 

 

El dominio que se elija debe tener relación a la denominación que la Secretaría de Educación o autoridad 

correspondiente haya otorgado a la institución educativa.  

 

Por ejemplo, si la denominación es “Escuela Primaria Emiliano Zapata”, el dominio que se podría solicitar puede 

ser: 

primariaemilianozapata.edu.mx 

 

3. Presentar identificación oficial del solicitante 

 

La persona que realice el trámite deberá proporcionar una copia digitalizada de una identificación oficial con 

firma. 

 

Se puede presentar cualquiera de los siguientes: 

• Credencial de INE 

• Pasaporte mexicano 

  



 

 
 
IV. ¿Quién realiza el proceso de 
registro de un dominio .edu.mx? 
 
El proceso de registro deberá ser realizado por el representante legal o director(a) acreditado de la institución 

educativa solicitante. 

 

 

 

 
V. ¿Cuál es el costo del dominio 
.edu.mx? 
 
El proceso de registro y renovación de un dominio edu.mx es totalmente gratuito, y se renueva automáticamente 

cada año. 

 

  



 

 
 
VI. Pasos para registrar un dominio 
.edu.mx 
 
1. Elegir un Registrar, o distribuidor, Acreditado de .MX 

 

Para comenzar el proceso de registro de tu dominio debes elegir a uno de nuestros Registrars Acreditados. Te 

sugerimos contactar a uno de los siguientes distribuidores, los cuales tienen un proceso de atención especial para 

el registro de dominios .edu.mx: 

 

• Hospedando.mx 

• Suempresa.com 

• Hosting México 

• Neubox 

• Guía Escolar Network 

• Akky 

 

Si deseas realizar el registro con algún otro Registrar Acreditado de .MX, puedes seleccionarlo de la siguiente lista: 

https://www.dominios.mx/buscador-de-registrars-acreditados/  

 

2. Firmar la solicitud electrónica 

 

Una vez registrado el dominio, es necesario firmar digitalmente la solicitud. En este paso será necesario adjuntar 

copia digitalizada de los siguientes documentos: 

 

• Identificación oficial del representante de la institución educativa 

• Copia del documento de validez, en caso de no contar con CCT 

  

3. Activación 

 

Registry .MX recibe, valida y activa o rechaza la solicitud de dominio .edu.mx en un plazo no mayor a 1 día hábil. 

Una vez realizados estos tres sencillos pasos, ya puedes hacer uso del dominio .edu.mx 

  

https://www.hospedando.com.mx/
https://suempresa.com/
https://hosting-mexico.net/
https://neubox.com/
https://guiaescolar.net/
https://www.akky.mx/index.jsf
https://www.dominios.mx/buscador-de-registrars-acreditados/


 

 
 
VII. Recomendaciones para agilizar 
el registro 
 

• Contactar al distribuidor seleccionado antes de iniciar el proceso de registro. El Registrar Acreditado .MX 

llevará a cabo una validación previa, tanto del nombre de dominio que se va a solicitar, así como de la 

documentación requerida. 

 

• Tener disponible la información solicitada para el proceso. 

 

• Registrar como “Contacto Registrante” el nombre de la Institución Educativa tal cual aparece en el CCT 

y/o documentación presentada; es primordial evitar designar como Contacto Registrante a personas 

físicas o no reales, ya que el Contacto Registrante es el titular del dominio al cual esté asociado. 

 

• Designar a los encargados o personas físicas responsables de la institución educativa solo como 

contactos administrativos, técnicos y/o de pago. 

 

• Registrar direcciones de correo electrónico válidas y actualizadas para garantizar la comunicación y 

acceso a la administración del dominio. 

 

• Revisar que la firma digital de la solicitud electrónica coincida lo más parecido posible con la firma de la 

identificación oficial presentada, para lo cual se recomienda realizar la firma a través de dispositivos 

móviles como smartphones y/o tablets. 

 

• En caso de requerir orientación acerca de este proceso, favor de contactar al Registry .MX al correo 

electrónico: ayuda@registry.mx. 

 
  



 

 
 
VIII. Beneficios del dominio .edu.mx 
 
Al registrar un dominio .edu.mx, la institución educativa podrá acceder a beneficios adicionales que aportarán al 

desempeño y aprendizaje de alumnos y maestros. Entre estos beneficios se encuentran el acceso a las 

herramientas digitales G Suite for Education y Microsoft Office 365. 

 

G Suite for Education 

 

De la familia Google, G Suite es un paquete de herramientas de productividad de primer nivel que están diseñadas 

para la enseñanza y el aprendizaje. 

 

Con estas herramientas podrás: 

• Conectar tu correo electrónico institucional por medio de Gmail 

• Hacer reuniones de video y de voz 

• Crear archivos de forma colaborativa y editarlos en tiempo real 

• Crear encuestas y cuestionarios 

• Crear sitios web sencillos, entre muchas otras cosas. 

 

Para comenzar a utilizar G Suite entra aquí 

 

Office 365 

 

Los alumnos y educadores de instituciones elegibles pueden registrarse para Office 365 Education gratis. Este 

paquete incluye Word, Excel, PowerPoint, OneNote y ahora Microsoft Teams, además de otras herramientas para 

el aula. 

 

Para acceder a estas herramientas solamente debes ingresar tu dirección de correo electrónico escolar. 

 

Para comenzar a utilizar Office 365 entra aquí 

 

 

Como puedes ver un dominio .edu.mx puede aportar muchos beneficios a tu escuela, universidad o institución 

educativa. Además, es totalmente gratuito. Si tienes alguna duda o inquietud sobre el proceso de registro, no 

dudes en contactarnos a través de nuestras redes sociales o escribirnos al correo ayuda@registry.mx. 

  

https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/products/gsuite-for-education/editions/?modal_active=none
https://www.microsoft.com/es-xl/education/products/office
https://gsuite.google.com/signup/edu/welcome#0
https://www.microsoft.com/es-xl/education/products/office


 

 


